78ZA SZKOLA

FINANSOW i ZARZADZANIA
w Biatymstoku

15-472 Biatystok, ul. Ciepta 40

tel. 85 678 58 23, fax 85 675 00 88

Zarzadzenie nr RK.021.41.2019
Rektora Wyiszej Szkoly Finansow i Zarzadzania w Bialymstoku

z dnia 19 listopada 2019 r.

w sprawie
zasad doskonalenia Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia

w Wyzszej Szkole Finansow i Zarzgdzania w Bialymstoku

Na podstawie § 22 pkt 2 Uchwaty Nr 8 Senatu Wyzszej Szkoty Finansow i Zarzadzania
w Bialymstoku z dnia 20 wrzesnia 2019 r. w sprawie wprowadzenia w Wyzszej Szkole
Finanséw i Zarzadzania w Biatymstoku Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia
Jakoéci Ksztalcenia oraz § 14 pkt 10 Statutu Wyzszej Szkoly Finansow i Zarzadzania
w Bialymstoku zarzadzam, co nastgpuje:

§1.

1. Proces doskonalenia Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci
Ksztalcenia, zwanego dalej ,,Systemem” oparty jest na powtarzalnym cyklu dziatan,
obejmujgcym:

1) planowanie zadan w zakresie doskonalenia procesu ksztalcenia;
2) realizacje przyjetych zamierzen;
3) weryfikacje uzyskanych efektow;

4) okreslenie i wdrozenie zmian do Systemu, W oparciu o wyniki przeprowadzonej
weryfikacji uzyskanych efektow realizowanych zadan.

2. Doskonalenie Systemu realizowane jest w szczegélnosci poprzez:

1) korekte celéw i zadan oraz procedur i narzedzi niezbednych do wilasciwego
funkcjonowania Systemu na poziomie Uczelni i w poszczegolnych jednostkach
organizacyjnych na podstawie ich okresowego przegladu;

2) tworzenie corocznych harmonogramow zawierajagcych wykaz zadan do realizacji
w zakresie doskonalenia jako$ci ksztalcenia wraz z oznaczeniem 0s6b
odpowiedzialnych oraz terminem ich realizacji;

3) realizacj¢ zadan wynikajgcych z przyjetych harmonograméw oraz biezgco
rozwigzywanych probleméw zwigzanych z jakoscig procesu ksztalcenia;

4) okre$lenie i wdrozenie zalecen oraz wytycznych do zmian przygotowanych na
podstawie wynikéw analiz i ocen z realizacji podjetych zadan w poszczegblnych
obszarach procesu ksztalcenia, a takze w oparciu o wyniki samooceny jednostki
organizacyjnej Uczelni.
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3. Za realizacje wskazanych dziatan odpowiadaja:




1) na szczeblu Uczelni — Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci
Ksztalcenia;

2) na szczeblu jednostki organizacyjnej Uczelni — Wydzialowa Komisja ds. Jakosci
Ksztalcenia.

§ 2.

. Cele, zadania, procedury i narzedzia Systemu na poziomie Uczelni oraz jednostek
organizacyjnych okreslone sa w uchwale Senatu oraz zarzadzeniach rektora WSFiZ
w Biatymstoku.

. Okresowy przeglad przyjetych celéw, zadanf, procedur i narzgdzi oraz normujacych je
aktéw prawnych realizowany jest w terminach okreslonych przez Uczelniang Komisjg ds.
Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia.

. Decyzje w sprawie przeprowadzenia przegladu Systemu podejmuje Uczelniana Komisja
ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia, a wykonuje:

1) na szczeblu Uczelni — Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia Uczelniana;

2) na szczeblu jednostki organizacyjnej — Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia.

. Przeglad przyjetych celéw, zadan, procedur i narz¢dzi Systemu powinien obejmowac oceng
ich aktualnosci, kompletnosci oraz przydatnosei i skutecznosci z punktu widzenia poprawy
jakosci ksztalcenia, a takze spéjnosci funkcjonujacych rozwigzan na poziomie Uczelni
i poszczegdlnych jednostek organizacyjnych.

. Przy realizacji przegladu nalezy uwzglgdni¢:
1) aktualne ustawodawstwo;

2) wzorce rozwigzan w zakresie systemow zapewniania jakosci ksztalcenia stosowane
w innych uczelniach krajowych i zagranicznych;

3) opinie interesariuszy wewngtrznych i zewngtrznych;

4) raporty z funkcjonowania Uczelnianego Systemu zapewnienia i Doskonalenia Jakosci
Ksztalcenia;

5) analiz¢ podejmowanych dziatan korygujacych;

6) analize wynikéw samooceny oraz ocen¢ stopnia wdrazania proponowanych zmian
i udoskonalen zalecanych po poprzednim przegladzie;

7) doswiadczenia zdobyte w wyniku prowadzonych dziatan projakosciowych.

. Z przegladu Systemu sporzadzany jest protok6t obejmujacy zalecenia dziatan korygujacych
do realizacji, z jednoczesnym wskazaniem organéw lub zespotéw odpowiedzialnych za ich
wykonanie oraz terminow realizacji.

. W protokole z przegladu nalezy uwzgledni¢ oceng stopnia realizacji zalecen wynikajgcych
z poprzednio przeprowadzonego przegladu.

. Protokét z przegladu stanowi element raportu z oceny funkcjonowania Systemu w danym
roku akademickim, przygotowywanego odpowiednio przez prorektora ds. Dydaktyki
i Wspolpracy z zagranicg oraz kierownik6w jednostek organizacyjnych.
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. Harmonogram zadan do realizacji w zakresie doskonalenia jakosci ksztalcenia

przygotowywany jest przez:

1) przez prorektora ds. Dydaktyki i Wspotpracy z zagranica dla Uczelnianej Komisji ds.
Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia;

2) kierownikéw jednostek organizacyjnych dla wlasciwych Wydziatowych Komisji ds.
Jakos$ci Ksztalcenia.

Zatwierdzenie harmonogramu nastgpuje na pierwszym posiedzeniu, odpowiednio:
Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia oraz
wydzialowych komisji ds. jakosci ksztalcenia w nowym roku akademickim, ktére powinno
odby¢ si¢ najpdzniej do dnia 31 pazdziernika.

. Po zatwierdzeniu, harmonogramy dzialan wydziatowych komisji ds. jakosci ksztatcenia

przekazywane sa Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia.
W przyjetym harmonogramie musza zosta¢ uwzgle¢dnione:

1) dziatania w zakresie przeprowadzania analiz i ocen, wynikajace z odrgbnych przepiséw
normujacych Uczelniany System Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia
w Wyzszej Szkole Finanséw i Zarzadzania w Bialystoku;

2) dzialania w zakresie realizacji zalecen ujgtych w raportach i protokotach z przegladu
Systemu w okresach wczesniejszych.

Wzér harmonogramu stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§ 4.

. Dziatania doskonalgce System realizowane sg zgodnie z przyjetymi harmonogramami.

W trakcie roku akademickiego moga by¢ realizowane dziatania zmierzajace do
rozwigzywania na biezaco pojawiajacych si¢ probleméw w funkcjonowaniu Systemu oraz
dotyczacych jakosci procesu ksztatcenia.

Inicjatywe zglaszania probleméw, a takze dzialan korygujacych oraz zapobiegawczych
posiadajg wtadze WSFiZ w Bialymstoku i jednostek organizacyjnych, kierownicy katedr,
pracownicy oraz studenci Uczelni.

Inicjatywy w zakresie doskonalenia Systemu powinny mie¢ formg pisemna i by¢ zgloszone
do:

1) prorektora ds. Dydaktyki i Wspélpracy z zagranica, w przypadku gdy dotycza dziatan
na poziomie Uczelni;

2) kierownikéw jednostek organizacyjnych, w przypadku gdy dotycza jednostki
organizacyjne;j.

Zgloszone inicjatywy staja si¢ przedmiotem obrad najblizszego posiedzenia odpowiednio:
Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia lub wiasciwej
Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia.




§ 5.

1. Celem okresowo przeprowadzanej samooceny jednostki organizacyjnej w zakresie
doskonalenia Systemu jest dokonanie zbiorczego podsumowania i oceny dziatan
podejmowanych w tym obszarze.

2. Samoocena jednostki organizacyjnej przeprowadzana jest w terminach okreslonych przez
Uczelniana Komisje ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia i obejmuje
wybrane zagadnienia z nastgpujacego zakresu:

1) konstrukeji programéw studiow, w tym: koncepcji, celow ksztatcenia oraz efektow
uczenia si¢ (takze pod katem ich zgodnosci z oczekiwaniami interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych oraz potrzebami rynku pracy);

2) programéw studiéw, w tym: treci programowych, harmonogramu ich realizacji oraz
form i organizacji zajgé, metod ksztalcenia, praktyk zawodowych oraz organizacji
procesu nauczania iuczenia si¢, systemu punktowego ECTS, metod weryfikacji
efektow uczenia sie, zaliczania poszczegdlnych semestrow i lat, dyplomowania
studentow);

3) zasad przyjecia na studia;
4) jakosci kadry prowadzacej proces ksztalcenia, w tym:

a) prowadzong polityke kadrowa (w tym: kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje,
liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztalcenie),

b) oceny okresowe pracownikow,
¢) badania i publikacje naukowe,
d) organizacje i przebieg zaje¢ dydaktycznych,

e) warunki rozwoju i doskonalenia oraz mobilnosci pracownikéw naukowo-
dydaktycznych;

5) warunkéw realizacji procesu ksztalcenia, w tym: jako$¢ infrastruktury i zasobow
edukacyjnych wykorzystywanych w realizacji programu studiéw (m.in. sale
dydaktyczne, ich liczebno$¢, laboratoria, zasoby biblioteczne);

6) wspdlpracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplywu na rozwéj poszczegodlnych
kierunkéw studiow;

7) umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia na poszczegdlnych kierunkach studiow;

8) wsparcia studentéw w uczeniu sig, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejséciu na rynek pracy;

9) dziatalnosci informacyjnej, w tym dostgpu do informacji o programie studiow,
warunkach jego realizacji i osiaganych rezultatach.

3. Podsumowaniem samooceny jednostki organizacyjnej jest wykaz zalecen do realizacji
w zakresie niezbednych zmian w Systemie wraz ze wskazaniem 0s0b i jednostek
odpowiedzialnych oraz terminéw realizacji.

4. Arkusz samooceny jednostki organizacyjnej opracowuje i zatwierdza Uczelniana Komisja
ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztaltcenia,



. Arkusz samooceny jednostki organizacyjnej wypelnia kierownik jednostki organizacyjnej.

. Na podstawie zlozonego arkusza samooceny jednostki organizacyjnej Wydzialowa
Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia dokonuje oceny dziatan w zakresie doskonalenia
Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia oraz przygotowuje
wykaz zalecen do realizacji. Wyniki przeprowadzonej samooceny jednostki wraz
z wykazem zalecef nalezy uwzgledni¢ w corocznym raporcie z oceny funkcjonowania
Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia.

. Kierownik jednostki organizacyjnej przekazuje wypekniony arkusz samooceny jednostki
organizacyjnej wraz z wykazem zalecefi do realizacji do Prorektora ds. Dydaktyki
i Wspotpracy z zagranica.

. Terminy dzialan okreslonych w ust. 5-7 ustala Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia
i Doskonalenia Jakos$ci Ksztalcenia.

. Na podstawie otrzymanych arkuszy samooceny jednostek organizacyjnych Uczelniana
Komisja ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia sporzadza raport zbiorczy,
ktéry jest elementem oceny funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewnienia
i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia, przygotowywanej przez Prorektora ds. Dydaktyki
i Wspbtpracy z zagranica.

§ 6.

. Podsumowanie dzialan w ramach Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia
Jakosci Ksztalcenia w WSFiZ w Bialymstoku stanowig raporty roczne, przygotowywane
przez dziekan6w ds. oraz Prorektora ds. Dydaktyki i Wspélipracy z zagranicg.

. Raport roczny z oceny funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia
Jakosci Ksztalcenia w jednostce organizacyjnej oraz w Uczelni jako calosci za dany rok
akademicki zawiera w szczegdlnosci:

1) dziatania zrealizowane przez Wydzialowa Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia wraz
z zaleceniami do realizacji na kolejny rok akademicki;

2) charakterystyke dziatan zrealizowanych w jednostce organizacyjnej w ramach procesu
ksztalcenia;

3) wyniki oceny zaje¢ przez studentow oraz monitorowania Karier absolwentow;

4) ocene funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci
Ksztalcenia;

5) zalecenia do realizacji w ramach procesu ksztalcenia w jednostce organizacyjnej
w kolejnym roku akademickim.

. Szczegblowy wzor raportu zawiera Zatacznik nr 2 do niniejszego Zarzadzenia.

§7.

. Opis celdéw, zadan i procedur Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia oraz dziatan podejmowanych na rzecz jego doskonalenia nalezy zamieszczaé
na stronie internetowej Uczelni oraz w zakladkach jednostek organizacyjnych.

. Zakres udostepnianych informacji na temat Uczelnianego Systemu Zapewnienia
i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia podlega przegladowi i aktualizacji przynajmniej raz do
roku.



§ 8.

Traca moc:

1) Pismo okélne RK/0211/2/2013 Rektora Wyzszej szkoly Finanséw i Zarzadzania
w Biatymstoku z dnia 28 maja 2013 r. w sprawie harmonogramu przygotowanie
sprawozdania z dydaktyki za rok akademicki w Wyzszej Szkole Finanséw i Zarzadzania
w Bialymstoku:

2) Pismo okélne RK/0211/3/2013 Rektora Wyzszej szkoly Finanséw i Zarzadzania
w Biatymstoku z dnia 28 maja 2013 r. w sprawie harmonogramu i realizacji zadan
Komisji Zapewnienia i doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Finansow
i Zarzadzania w Biatymstoku.

§9.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

doc. dr Edward Hoécitowic



Zalacznik nr 1

Zarzadzenia nr RK.021.41.2019 Rektora Wyzszej Szkoly Finansow i Zarzgdzania w Biatymstoku z dnia 19 listopada 2019 .

w sprawie zasad doskonalenia Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Finansow
i Zarzgdzania w Bialymstoku

Wzér harmonogramu prac
Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jakos$ci Ksztalcenia
lub Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia

Harmonogram dzialan Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia

lub Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia na Wydziale ...........oo.ooveevvemvomeooeoooooooons
Wyzszej Szkoty Finansow i Zarzadzania w Biatymstoku/Filii w Etku* w roku akademickim ..

Planowane

Miesigc dzialania

Realizatorzy

Pazdziernik

Listopad

Grudzien

Styczen

Luty

Marzec

Kwiecien

Maj

Czerwiec

Wrzesien

*niewlasciwe skresli¢




Zalacznik nr 2

Zarzadzenia nr RK.021.41.2019 Rektora Wyzszej Szkoly Finanséw i Zarzadzania w Bialymstoku z dnia 19 listopada 2019r.

w sprawie zasad doskonalenia Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia w Wyzszej Szkole Finanséw
i Zarzadzania w Biatymstoku

Wzor raportu z oceny funkcjonowania
Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia
w jednostce organizacyjnej (Wydzial)
Wyzszej Szkoly Finanséw i Zarzadzania w Bialymstoku

1. Charakterystyka Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci

Ksztalcenia na Wydziale.

1) Podstawy prawne dziatania (uchwata Senatu Uczelni).

2) Organizacja systemu (data powolania i sktad komisji, utworzone zespoty).

3) Przyjete cele dzialania na dany rok akademicki przez Komisj¢
ds. Jako$ci Ksztatcenia zawarte w harmonogramie prac.

4) Dziatania zrealizowane w danym roku akademickim przez Komisj¢
ds. Jakos$ci Ksztalcenia oraz powotane zespoty.

5) Ocena poszczegdlnych elementow dokonana w ramach przeglagdu Uczelnianego
Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia.

6) Ocena stopnia realizacji zalecefi sformulowanych przy poprzednim raporcie
z oceny funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia.

: Przyczyny braku
p Podmiot A rzy zy Y .
Opis : s That g Ocena stopnia realizacji zalecenia
4 Cel zalecenia | odpowiedzialny za SRR { SBR :
zalecenia AL , | realizacji zalecenia (czeSciowej
realizacje zalecen AR
realizacji)

7) Zalecenia do realizacji w ramach Uczelnianego Systemu Zapewnienia
i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia.

Opis Zakladany cel Podmiot odpowiedzialny Termin realizacji
zalecenia realizacji za realizacje zalecenia zalecenia




2. Charakterystyka dziatan podjetych na wydziale w ramach procesu ksztalcenia
w danym roku akademickim.

Zrealizowane

Lp. Element procesu ksztalcenia ditalosiic

Dziatania dotyczace monitoringu i weryfikacji koncepcji
1. | programu studiéw i celow ksztatcenia dla poszczegolnych
kierunkéw studiow

Dziatania dotyczace monitoringu i weryfikacji
2. | zakladanych efektow ksztalcenia dla poszczegélnych
kierunkow studiow

3 Dziatania dotyczace uruchamiania nowych kierunkow
~ | studiéw 1 i II stopnia we wszystkich formach

Dziatania dotyczace organizacji i prowadzenia zaje¢
4,
dydaktycznych

Dzialania dotyczace zmian programéw i planéw studiow
oraz szczegdtowych tresci ksztalcenia
1 systemu punktow ECTS

W

Dzialania dotyczace zmian w harmonogramie studiéw

Dzialania dotyczace zmian w systemie punktowym ECTS

Dziatania dotyczace zmian form i organizaciji zaje¢

g baid B Fo

Dzialania dotyczace zmian metod ksztatcenia

Dziatania dotyczace wprowadzania lub zmian metod
weryfikacji efektow uczenia sie

Dziatania dotyczace wprowadzania lub zmian zasad

11. A !
oceniania studentow

Dziatania dotyczace organizacji i realizacji praktyk

12. studenckich

13. | Dzialania dotyczace procesu dyplomowania

14 Dziatania dotyczace zmian dokumentacji realizowanych
" | kierunkéw studiow

Dziatania dotyczace uruchamiania oraz realizacji procesu
15. | ksztalcenia na studiach podyplomowych oraz w innych
formach ksztatcenia

Dziatania dotyczace okreslania lub zmiany warunkéw i

o trybu rekrutacji na studia I i II stopnia we wszystkich
17 Dziatania dotyczace doskonalenia jakosci kadry

" | prowadzacej zajecia
18 Dziatania dotyczace doskonalenia kadry wspierajacej

proces dydaktyczny i obstugi studentow

Dziatania dotyczace organizacji procesu ksztalcenia pod
19. | katem racjonalnosci rozktadow zajeé, liczebnoscei grup
studenckich itp.

Dziatania dotyczace infrastruktury dydaktycznej

2 i naukowej




21

Dziatania dotyczace poprawy dostgpnosci literatury i
innych pomocy dydaktycznych

22.

Dzialania dotyczace funkcjonowania systemow
informatycznych, wykorzystywanych w procesie
ksztalcenia oraz obstugi studentow

Dzialania dotyczace procesu wspoétpracy z otoczeniem
spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i
doskonaleniu programu studiow oraz jej wplywu na
rozwoj poszczegolnych kierunkow studiow

24.

Dziatania dotyczace zapewnienia warunkéw shuzacych i
podnoszeniu stopnia umi¢dzynarodowienia procesu
ksztatcenia na poszczeg6lnych kierunkach studiow

25;

Dzialania dotyczace srodkéw wsparcia studentéw oraz
bazy socjalnej

26.

Dziatania dotyczace gromadzenia, analizowania
i publikowania informacji na temat procesu ksztatcenia

27

Dziatania dotyczace zapewnienia wlasciwej polityki
jakosci, projektowania, zatwierdzania, monitorowania,
przegladu i doskonalenia programu studiow

Wyniki monitorowania karier absolwentéw wydzialu za poprzedni rok
kalendarzowy.

4. Wyniki oceny zajec przez studentéw za dany rok akademicki.
5. Ocena stopnia realizacji zalecen sformutowanych w raporcie w poprzednim roku
akademickim.
. Podmiot Ocena stopnia Przyczyny braku
Opis ; e T S 2
A Cel zalecenia | odpowiedzialny za realizacji realizacji zalecenia
zalecenia R p 2 i : BT
realizacje zalecen zalecenia (czesciowej realizacji)
6. Ocena jakosci ksztalcenia na wydziale za dany rok akademicki.

7. Zalecenia do realizacji na wydziale w ramach procesu ksztalcenia
w kolejnym roku akademickim.

zalecenia

Opis Podmiot odpowiedzialny Termin realizacji

Zakladany cel realizacji za realizacje zalecenia zalecenia




